FORENINGEN FOR SOCIALA TJANSTEHUNDAR

VERKSAMHETSPLAN 2024 - 2029

AKTIVITETSPLAN med markerade PRIORITETER for 2024
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VERKSAMHETSPLAN 2024 - 2029

1. Inledning och bakgrund

Foreningen for Sociala Tjanstehundar ar en branschorganisation for sociala tjanstehundar i Sverige.
Foreningen grundades 2009 och antog da namnet Svenska Terapihundsféreningen. Sara Karlberg var
initiativtagare da hon sag ett behov av att samla personer med intresse och kompetens att driva
gemensamma fragor for sociala tjanstehundar.

Foreningen har sedan dess utvecklats i sin verksamhet, fatt en logga som representerar féreningen
och en ny hemsida for att [attare kunna foretrada branschen och 6ka kunskapen om samhallsnyttan
med sociala tjanstehundar. Sedan 2019 heter vi Foreningen for Sociala Tjanstehundar.

Detta dokument ar en verksamhetsplan som beskriver Foreningen for Sociala Tjanstehundars
uppdrag, vision, vardegrund och verksamhetens organisering. | bilaga aterfinns féreningens stadgar i
sin helhet.

Till detta dokument finns en aktivitetsplan som pa detaljniva identifierar vad som planeras att
genomforas pa kort och lang sikt, hur det ska goras och exempel pa malgrupper, kontakter och
samarbeten som ar relevanta for olika insatser.

2. Vision

Var vision utgar ifran att vi stravar efter ett helhetsperspektiv for att starka manniskors hélsa och
véalbefinnande. Var vision ar foljande:

Sociala tjanstehundsteam ska vara en naturlig resurs i arbetet med att stdrka
manniskors psykiska, fysiska och sociala valbefinnande.
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3. Foreningens uppdrag

3.1 Uppdragets tva delar

Vart uppdrag handlar om tva huvudsakliga delar som hér ihop med varandra:

Féretrada Oka kunskap

branschen for om betydelsen
sociala av soclala
tjanstehundar yJénstehundar

Utifran detta formulerar vi vart uppdrag enligt féljande:

Foreningen for Sociala Tjanstehundar framjar arbetet med utbildade och certifierade
hundteam for att bidra till god halsa, samhéllsnytta och gladje.

3.2 Om att foretrada branschen for sociala tjanstehundar

Det finns ett behov att fortydliga vad branschen goér och genom det bidra till att visa vagen for ett
tryggt och sdkert arbete med social tjanstehund. Detta innebar att strava mot 6kad kvalitetssakring
och arbeta for att ett oberoende huvudmannaskap kan inrattas for branschen.

Vi har identifierat ett antal utmaningar som det ar vasentligt att arbeta vidare med eftersom det i
dagslaget kan fa konsekvenser for hundforare och dess arbetssituation och i forlangningen en
forsamrad tillit for branschen:

e Det saknas en formalisering kring utbildningen som bor goras likvardig. For att férhindra
negativa konsekvenser och potentiella risker for hund och méanniska borde det finnas en
modell/standard for att kvalitetssakra t.ex. lamplighetstester, utbildningar, certifiering. Vi ser
att det behovs ett oberoende huvudmannaskap som skulle skapa likvardighet och
opartiskhet i och for branschen men ocksa ge forutsattningar for langsiktighet i arbetet med
sociala tjanstehundar.

e Det saknas en tydlig bild som forklarar skillnaden pa utbildade och outbildade hundteam.

e Det saknas ordning och reda i branschen och det finns stora behov att hoja kvaliteten i
arbetet med sociala tjanstehundar och kvalitetssakra arbetet for en hallbar bransch som
syftar till att 6ka folkhalsan.
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Foreningen saknar ett tydligt mandat, i brist pa huvudman for professionen, och har darmed
mycket sma majligheter att besluta i fragor som kvalitetssdkring av utbildningsverksambhet,
l[dmplighetstester, certifiering av tjanstehundsteam, djurskydd och uppféljning och darmed
skapa den tillit som behdvs. Foreningen ar dock drivande i dessa sa viktiga fragor for
branschens seriositet, likvardighet och opartiskhet.

v

v
v
v

Den effekt vi vill uppna ar:

Tydlig profilering av professionen och visa vagen for ett tryggt och sakert arbete
med social tjanstehund

Transparens i arbetet sa att vi kan skapa en vi-kdnsla for foreningens medlemmar
Gemensamma tydliga riktlinjer och regler

Ett kvalitetssdkrat arbete genomfors dverallt av alla

3.3 Om att 6ka kunskapen om betydelsen av sociala tjinstehundar

Det finns behov att 6ka kunskapen om varfér professionen sociala tjanstehundar finns. Genom att

synliggora yrkesrollen kan aven effekterna av hundarnas betydelse tydliggéras. Den psykiska ohalsan
Okar i samhallet och sociala tjanstehundar kan vara en del i att bidra till 6kad folkhalsa genom
preventivt arbete. Tidiga insatser leder till socio-ekonomisk hallbarhet.

Det finns ett antal utmaningar som behdver tas om hand:

Okunskap om yrkesrollen

Réadslor kring omradet

Ojamn konsfordelning i branschen

AN

Den effekt vi vill uppna ar:

Minskad psykisk ohalsa

Minskat utanforskap, vald och kriminalitet

Okad kunskap om den sociala tjanstehundens virde
Minskad radsla for omradet sociala tjanstehundar
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4. Vardegrund

| var férening har vi identifierat en vardegrund som utgér vara kdrnvarden som ska leda oss i vart

arbete. Var vardegrund bestar av fyra delar som fungerar som grundprinciper, vilka vi utgar ifran i allt

vi foretar oss.

\ 4

HIJARTA HJARNA
Hjdrtat maste finnas med i Hjdrnan star for var
en verksamhet som kraver strdvan att anvanda val
stort matt av underbyggd fakta,
medmansklighet, empati sdkerstilla kunskap och
och tro pa hopp om arbeta med att bevaka och
framtiden. framja ny kunskap inom
omradet.

SAMARBETEN

Verksamheten ska priaglas
av samarbeten och
standigt sdkerstalla var
férmaga att inleda,
uppratthalla och
genomfdra olika typer av
samarbeten.

=

TRANSPARENS

I allt vi gbr delar vi
information och kunskap sa
att vi gemensamt kan bli
starkare.

Figur 1: Vidr vdrdegrund i korthet

HJARTA: Arbetet med social tjinstehund innebdr att verksamhetsutévaren kliver in i
situationer dar det finns en skorhet, utsatthet men dven en framtidstro. Hjartat maste
finnas med i allt vi gor, eftersom verksamheter med sociala tjanstehundar kraver ett
stort matt av medmansklighet, empati och tro pa hopp om en bra framtid.

HJARNA: Arbetet med att utveckla arbetet och 6ka kunskapen om sociala tjanstehundar

och dess effekter kraver att vi stravar efter en god omvarldsbevakning och anvander val

underbyggda fakta, sakerstaller och framjar ny och dkad kunskap.

SAMARBETEN: Var forening ska praglas av att vi samarbetar medlemmar emellan och

att féreningen bygger sina aktiviteter och insatser pa relevanta samarbeten.

Verksamheten ska sakerstélla forutsattningar och formaga att inleda, uppratthalla och

genomfora olika typer av samarbeten.

TRANSPARENS: | allt vi gor delar vi information och kunskap sa att vi gemensamt kan bli

H starkare.
—>
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5. Insatser och aktiviteter

Till detta dokument finns en aktivitetsplan som anger planering for insatser och aktiviteter pa kort
och lang sikt. En arlig aktivitetsplan presenteras pa varje arsmote. Aktiviteterna utgar ifran de tva
delarna som féreningen har identifierat som sitt uppdrag, se avsnitt 3. Varje insats och aktivitet
foregas av en analys kring foérvantad effekt, vilka samarbeten och malgrupper som berdrs samt
planering nar och hur det ska genomforas. Styrelsen planerar i sitt Il6pande arbete kring
rollférdelning och ansvar kring uppgifterna.

Aktiviteter och insatser aterfinns i fyra teman:

Foreningens I6pande arbete
Fortydligande och utveckling av branschen for sociala tjanstehundar
Synliggérande av samhallsnyttan av verksamhet med social tjanstehund

P wnN e

Okad finansiering

6. Verksamhet och ledning

6.1 Organisation

Foreningen ar en ideell férening och styrelsen ansvarar for dess verksamhet och forvaltning.
Foreningen ar uppbyggd i enlighet med demokratiska principer, utifran en gemensam idé, ar
transparent och det finns inte nagot vinstintresse. Det ar styrelsen som ser till att foreningen
efterlever stadgarna.

6.2 Styrelse

Styrelsen bestar av aktivt engagerade personer som ger av egen tid, fritid och resurser utan arvode.
Styrelsens uppdrag ar att bereda olika fragor, forvalta beslut som tas pa styrelseméten och pa
arsmoten, leda féreningens arbete och representera féreningen i olika sammanhang. Féreningen har
under arens lopp bestatt av 7 ledamoter och 2 suppleanter och har regelbundet styrelsemoten via
lank.

7. Ekonomi

Foreningens kassor for ekonomisk dokumentation och intdkterna bestar till storsta delen av den
arliga medlemsavgiften samt féreningsavgiften for anslutna utbildare. Foreningen har en god
ekonomi som har kunnat komma medlemmarna till del genom bland annat bidrag for aktiviteter i
lokalgrupperna, férelasningar och informationsmaterial for att 6ka kunskapen om sociala
tjanstehundar. Medlemsantalet har de senaste fem aren varit cirka 100-120 medlemmar.
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8. Uppfoljning och utvardering

Med utgangpunkt i vision och malbilder for de olika aktiviteterna vill vi veta om det vi gor leder till de
resultat och effekter vi vantar oss. Genom att félja upp vilka resultat som har uppnatts tar vi stallning
till hur vi ska arbeta vidare. Uppfoljningen &r en del av vart arbete och &r en del i vart arliga
aterkommande arbete. Styrelsen foljer upp varje kvartal kring féreningens temaomraden och
utvarderar arligen. Detta sammanfattas och férmedlas i sin helhet pa arsmétet. Prioriteter kan
darefter justeras for ndstkommande ars aktiviteter.
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9. Overblick éver vart uppdrag

MALELD

VISION:

Soclala tjanstehundsteam ska
wara en naturlig resurs 1 arbetat
med att starka manniskors
paykiska, fysiska och soclala
valoefinnande.

UPPDRAG:
Féreningen for Scclala
Tjanstehundar framjar arbetet
med utblldade och certifierade
hundteam for att bidra till god
hélsa, samhallenytta och gladje.

Foretrada Oka kunskap

branschen Tor om betydelsen
soclala av soclala

anstehundar Yanstehundar

Tydliggara
professionen
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AKTIVITETSPLAN

1. Om vara aktiviteter
Detta ar en aktivitetsplan som identifierar aktiviteter och insatser som ska géras pa kort och lang sikt
under perioden 2024 - 2029. Aktivitetsplanen féljer verksamhetsplanens principer och uppdateras i
sin helhet en gang om aret infér arsmotet.

Vara aktiviteter och insatser &r indelade i fyra teman:

Foreningens I6pande arbete
Fortydligande och utveckling av branschen for sociala tjanstehundar
Synliggérande av samhallsnyttan av verksamhet med social tjanstehund

HwnN e

Okad finansiering

Varje tema tas om hand av en arbetsgrupp som bestar av ledaméter i styrelsen och om méjligt med
hjalp av andra medlemmar i relevanta uppgifter. Varje tema har en person utsedd att leda arbetet.
1.1. TEMA 1: Foreningens lopande arbete

Det I6pande styrelsearbetet utgor kdrnan i foreningens arbete. Har finns aktiviteter som handlar om
styrande dokument och riktlinjer men aven lopande aktiviteter som riktar sig direkt till
medlemmarna i olika sammanhang.

MALBILD:

e Foreningen har dokumenterade roller och tydliga processer for styrelsens arbete.
e Foreningen ska behalla medlemmar.

e Foreningen ska arbeta for att 6ka medlemsbasen: ar 2029 har antal medlemmar 6kat med
50 procent (i jamforelse med 2023).

Exempel pa malgrupper for Tema 1:

Styrelsen Hundteam
Foreningens (anslutna och
medlemmar icke-anslutna)
Utbildare
Producenter av Experter

arbetsmaterial
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AKTIVITETER TEMA 1

AKTIVITET

MALGRUPP och

SAMARBETEN

GRUPP-
LEDARE

Ta fram mallar for Internt for styrelsen 2024
avtal, dokument och | och externa rutiner
andra relevanta (t.ex. hundparm,
strukturer m.m.)
Riktlinjer Uppdatering av vara 2024
riktlinjer
Inratta en Alla hundteam, 2024
foreningsdag medlemmar,
icke-
medlemmar,
ovriga
intresserade
Inratta Tematiska tips och 2024
idéstafetter/idébank | tricks i “tavlingsform”,
for medlemmarna etc.
Arrangera en dag Ge mojlighet till att 2024
riktad till godkanda diskutera
utbildare gemensamma
riktlinjer och policy
Gora medlemsenkat | Feed back fran 2024 dec
medlemmarna éver
genomfoérda
aktiviteter
Vialkomstpaket Ta fram en rutin Nya/befintliga 2025 - 2029
medlemmar
Goodiebags Koncept och 2024
finansiering (massor,
medlemmar,
utbildarnas dag etc)
Kort foredrag om Genomfdérande av Elever som gar 2024
foreningen foredrag live eller on- | hos utbildarna s
i Arligen
ine aterkommande
Arlig Verksamhetsplanering 3:e helgeni
styrelsedag/dagar och uppfoljning september
(aterkommande)

11(17)



1.2 TEMA 2: Fortydligande och utveckling av branschen for sociala

tjanstehundar

Detta tema har fokus pa att utforma likvardighet, kvalitetssakring, uppfoljning och oberoende
examinationer i branschen med ett stort fokus pa att driva fram ett oberoende huvudmannaskap.
Det handlar om malgrupper som i huvudsak dels bestar av beslutsfattare relevanta for dessa fragor,
dels de som ar mottagare av denna typ av tjanster. Har ser vi ett stort behov av att skapa reda och
tydlighet i vad detta amne innefattar.

MALBILD:

e Det existerar en oberoende aktor (huvudman) for sociala tjanstehundsteam i syfte att
skapa opartiskhet, langsiktighet och likvardighet.

Exempel pa malgrupper for Tema 2:

Forsdkrings-
bolag

Arbetsmiljo-
verket

Elevhalsoteam

Uppdrags-
givarna

Individer med Foreningar

psykisk ohalsa Utbildnings- sadsom MIND,
férvaltningar Friends, aldrig
ensam m.fl. Uppdrags-

givarnas
offentliga

Civil-
samhallet upphandlingar
Fackférbund
Utbildare

Jordbruksverket,
Lansstyrelser

Elever i skolan

Socialstyrelsen

Individer pa
aldreboende

Individer
under LSS

Individer i
utanfdrskap

Producenter av
arbetsmaterial
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AKTIVITETER TEMA 2

AKTIVITET VAD? MALGRUPP och GRUPP-
SAMARBETEN LEDARE

Sakerstalla Ta fram rutiner och 2024
omvadrldsbevakning struktur.

Samla in statistik,
forskning, bevaka
konferenser etc

Formulera och fora 2025 -
fram riktlinjer pa 2029
lamplighetstest och

certifiering

Driva fragan om Ta fram en plan 2024
behovet av ett

oberoende

huvudmannaskap

Rusta uppfodare med 2025 -
info om vad som 2029

galler for branschen

Skapa en dagiden 2024
allmanna almanackan
for sociala
tjanstehundar
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1.3 TEMA 3: Synliggorande av samhallsnyttan av verksamhet med social
tjanstehund

| detta tema ar fokus for foreningen att sprida kunskap. Foreningen har en roll att formulera budskap
och sprida den pa olika satt till malgrupper. Detta tema omfamnar den storsta andelen malgrupper
och sannolikt beh6vs en sarskild detaljerad plan pa hur foreningen kan na ut pa sikt.

MALBILD:

e Foreningen har en strategi for marknadsforings- och paverkansarbete.
e Kunskapen om vad branschen sociala tjanstehundar kan bidra med har tydliggjorts.

Kriminalvdrden

Radda
Barnen

Fackférbund

Sjukvarden
(regioner)

Exempel pa malgrupper for Tema 3:

Inképare

Privata
omsorgs-
aktérer

Veterinar-
férbundet

Socialtjanst

Arbetsgivare

Politiker och
tjanstepersoner
(nationellt,
regionalt , lokalt)

Medborgare
(generellt)

Forsakrings-
bolag

Arbetsmiljé-
verket

Socialstyrelsen

Ovriga
relevanta
myndigheter

Uppdrags-
givare

Astma- och
Allergi-
forbundet

Uppdragsgivarnas
offentliga
upphandlingar

Special-
pedagogiska
myndigheten
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AKTIVITETER TEMA 3

AKTIVITET . MALGRUPP och GRUPP-

SAMARBETEN LEDARE
Strukturera upp Marknadsforings- 2024
VARFOR-frégan och material

skapa budskap ur den Skapa rebellreklam

Sprida vara budskap i Riktade Beslutsfattare, 2024
olika led och synliggéra | informationsinsatser | arbetsgivare,
med samhaéllsmedborgare

informationsfolder,
infographics etc

Identifiera och planera Bred malgrupp, 2024
moten, konferens etc politiker,

med bred malgrupp myndigheter,

(exempelvis Riksdagen ledaméter,

frukostseminarium med m.fl.

debatter etc.)

Medverka i Almedalen 2025 -
for att mota 2029
beslutsfattare,
medborgare och
arbetsgivare

Ta fram goda exempel, 2024
t.ex. folja ett hundteam
och visa vad arbetet gar

ut pa

Ga ut i sociala medier Strategi 2024
Sprida filmen 2024
Foreldsa for sarskilt Lista vilka 2025 -
strategiskt viktiga 2029

malgrupper

Bevakning, kartlagga 2024
och narvara pa massor
och event (tex
hundmassan,
socionommassa, my
dog, etc)
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1.4 TEMA 4: Okad finansiering

Finansiering av insatser pa detta omrade behover 6ka. Det preventiva arbetet, som ju ar
kostnadsbesparande for samhallet, borde kunna atnjuta finansiering i strukturerade former. Likasa
behoéver forskning och utveckling ske pa omradet, som i sin tur behéver finansiering.

Foreningens roll bor vara att omvarldsbevaka majligheter till finansiering och i relevanta delar, delta i
utvecklingsprojekt. En annan del handlar om sponsring av foreningens insatser.

MALBILD:
e Foreningen sdkrar externa medel for att arbeta inom branschens omrade.

e  Foreningen har skapat rutiner for att soka extern finansiering vid genomférande av
aktiviteter.

Exempel pa malgrupper for Tema 4:

Forvaltare av svenska offentliga medel: kommuner,

regioner, myndigheter med relevans for fragan Féreningar
(t.ex. Folkhdlsomyndigheten, SLU, Jordbruksverket, som kan
Lansstyrelsen, MFD) framja
denna typ
Férvaltare av EU-medel sasom av aktivitet

Europeiska socialfonden, olika Forvaltare av privata medel: foretag,

halsorelaterade program stiftelser, foreningens medlemmar, utbildare

Kungahuset
Civilsamhallet (t.ex. Radda

barnen, BRIS m.fl.)
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AKTIVITETER TEMA 4

AKTIVITET

MALGRUPP
och

SAMARBETEN

som resulterar i information
som kan komma
medlemmarna till nytta

Aska medel for att 2025 -
sammanstélla statistik (ur 2029
socioekonomiskt perspektiv

tidiga insatser)

Aska medel fér att synliggéra 2025 -
branschen via nya 2029
pedagogiska grepp

Skapa sponsringspaket 2024
Identifiera internationella/EU- 2025 -
projekt som arbetar med 2029
fragan (ofta har de en

fortsattning som vi kanske kan

vara en del i)

Kartlagg och uppvakta alla 2025 -
finansieringsformer/aktorer 2029
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